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กรมธรรมป์ระกนัภยัสขุภาพเฉพาะโรค แบบสว่นบคุคล 
 (ขายผา่นทางอเิลก็ทรอนกิส ์(Online)) 

 
โดยการเชื่อถือข้อแถลงในใบคำขอเอาประกันภัย ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งของกรมธรรม์ประกันภัย และเพื่อเป็นการตอบแทนเบี้ยประกันภัย

ที่ผู้เอาประกันภัยต้องชำระภายใต้ข้อบังคับ เงื่อนไขทั่วไปและข้อกำหนด ข้อตกลงคุ้มครอง  ข้อยกเว้น และเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์
ประกันภัย บริษัทให้สัญญากับผู้เอาประกันภัยดังต่อไปนี้ 

 
หมวดที่ 1 คำจำกัดความ 

ถ้อยคำและคำบรรยายซึ่งมีความหมายเฉพาะทีไ่ด้ให้ไว้ในสว่นใดก็ตามของกรมธรรม์ประกันภัย จะถือเป็นความหมายเดียวกันทั้งหมด
ไม่ว่าจะปรากฏในส่วนใดก็ตาม เว้นแต่จะได้กำหนดไว้เป็นอย่างอื่นในกรมธรรม์ประกันภัย 

1. กรมธรรมป์ระกนัภยั   หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกันภัย เงื่อนไขทั่วไปและข้อกำหนด ข้อตกลงคุ้มครอง ข้อยกเว้น 
เอกสารแนบท้าย ใบคำขอเอาประกันภัย ใบสลักหลังกรมธรรม์ประกันภัย และเอกสารสรุป
เงื่อนไข ความคุ้มครอง และข้อยกเว้นตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งแห่ง
สัญญาประกันภัย 

2. บริษัท หมายถึง บริษัทที่ออกกรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้  
3. ผูเ้อาประกนัภยั  หมายถึง บุคคลที่ระบุชื่อเป็นผู้เอาประกันภัยในตารางกรมธรรม์ประกันภัย ซึ่งเป็นบุคคลที่ได้รับ

ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้  
4. ระยะเวลาที่ไม่คุ้มครอง

(Waiting Period)  
หมายถึง ระยะเวลานับจากวันที่กรมธรรม์ประกันภัยนี้เริ่มมีผลบังคับเป็นครั้งแรก ซึ่งผู้เอาประกันภัยจะ

ไม่ได้รับความคุ้มครองสำหรับแต่ละโรคที่ระบุตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้   
5. สภาพที่เป็นมาก่อน

การเอาประกันภัย 
(Pre-existing 
Condition) 

หมายถึง โรคเรื้อรัง หรือการเจ็บป่วย (รวมถึงภาวะแทรกซ้อน) ซึ่งระบุเป็นโรคที่ได้รับความคุ้มครอง
ตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ที่เกิดขึ้นกับผู้เอาประกันภัยก่อนวันที่กรมธรรม์ประกันภัยนี้เร่ิม
มีผลบังคับเป็นปีแรก และยังมิได้รักษาให้หายขาด หรือมีนัยสำคัญเพียงพอที่ทำให้บุคคล
ทั่วไปพึงแสวงหาการวินิจฉัย ดูแล หรือรักษา หรือที่ทำให้แพทย์พึงให้การวินิจฉัย ดูแล หรือ
รักษา 

6. การป่วย หมายถึง อาการ ความผิดปกติของร่างกายอันเป็นผลจากโรค 
7. แพทย์ หมายถึง ผู้ที่ได้รับปริญญาแพทยศาสตรบัณฑิต และมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพสาขาเวชกรรมตาม

กฎหมายในท้องถิ่นที่ให้บริการ 
8. โรงพยาบาล หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึ่งจัดให้บริการทางการแพทย์ โดยสามารถรับผู้ป่วยไว้ค้างคืน หรือ

บำบัดรักษาโรคหรือการบาดเจ็บอย่างต่อเนื่องตลอด 24 ช่ัวโมง และได้รับใบอนุญาตหรือ
จดทะเบียนดำเนินการเป็น “โรงพยาบาล” ตามกฎหมายในท้องถ่ินที่ให้บริการ 

9. สถานพยาบาล 
 

หมายถึง สถานที่ซึ ่งจัดไว้เพื่อการประกอบโรคศิลปะ หรือประกอบวิชาชีพทางการแพทย์และ
สาธารณสุขตามกฎหมายว่าด้วยการนั้นในท้องถ่ินที่ให้บริการ 

10. คลนิกิ หมายถึง สถานพยาบาลใดๆ ซึ่งจัดให้บริการทางการแพทย์โดยไม่สามารถรับผู้ป่วยไว้ค้างคืน  และ
ได้รับอนุญาตหรือจดทะเบียนดำเนินการเป็น “คลินิก” ตามกฎหมายในท้องถิ ่นที่
ให้บริการ 

11. การพกัรกัษาเปน็ผูป้ว่ย
ในครั้งใดครัง้หนึง่  
(Per Confinement)     
 

หมายถึง การเข้าพักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน  หรือการรักษาด้วยการผ่าตัดใหญ่ที่ไม่ต้องเข้าพัก
รักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน (Day Surgery) ในโรงพยาบาล  แต่ละคร้ังและให้รวมถึงการเข้าพัก
รักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน หรือการรักษาด้วยการผ่าตัดใหญ่ที่ไม่ต้องเข้าพักรักษาตัวเป็น
ผู้ป่วยใน (Day Surgery) ในโรงพยาบาล ไม่ว่ากี่คร้ังก็ตาม ด้วยเหตุจากการบาดเจ็บหรือ
การป่วยเดียวกันและยังรักษาไม่หาย รวมถึงภาวะแทรกซ้อนที่เกี่ยวข้อง หรือต่อเนื่องกัน 
ทั้งนี้ ภายในระยะเวลา 90 วัน นับแต่วันที่ออกจากโรงพยาบาล คร้ังสุดท้าย ก็ให้ถือว่าเปน็
การเข้าพักรักษาตัวคร้ังเดียวกันด้วย 
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12. ผูป้ว่ยใน หมายถึง  ผู้ป่วยที่มีความจำเป็นทางการแพทย์ต้องเข้าพักรักษาตัวในโรงพยาบาล  เพื่อการ
รักษาพยาบาลการบาดเจ็บ หรือการป่วยอย่างต่อเนื่องเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 6 ช่ัวโมง ซึ่ง
ต้องลงทะเบียนเป็นผู้ป่วยใน และให้รวมถึงกรณีรับตัวไว้เป็นผู้ป่วยในแล้วต่อมาเสียชีวิต
ก่อนครบ 6 ชั่วโมง 

13. ผู้ป่วยนอก หมายถึง ผู้ป่วยที่เข้ารับการรักษาพยาบาลการบาดเจ็บหรือการป่วยในแผนกผู้ป่วยนอก หรือใน
แผนกผู้ป่วยฉุกเฉินของโรงพยาบาล โดยไม่มีความจำเป็นทางการแพทย์ต้องเข้าพักรักษา
เป็นผู้ป่วยใน 

14. มาตรฐานทางการแพทย ์ หมายถึง หลักเกณฑ ์หรือแนวทางการรักษาพยาบาลการบาดเจ็บหรือการป่วยตามหลักวิชาการ
โดยสอดคลอ้งกับมาตรฐานในทอ้งถ่ินที่ให้บริการ ดังตอ่ไปนี้  
(1) มาตรฐานวิชาชีพและข้อบังคับวิชาชีพที่เกีย่วขอ้ง 
(2) มาตรฐานสถานพยาบาล  
(3) มาตรฐานด้านยา และเคร่ืองมอืแพทย์  
(4) หลักการดูแลผู้ป่วยโดยไม่เลือกปฏิบัติ 

15. 
 
 

ความจำเปน็ทาง 
การแพทย ์   

หมายถึง ความจำเป็นต้องใช้บริการทางการแพทย์ หรือบริการอื่นๆของสถานพยาบาลเพื่อการ
ตรวจวินิจฉัยและบำบัดรักษาการบาดเจ็บหรือการป่วยโดยต้องเป็นไปตามเงื่อนไขดังนี้ 
(1) ต้องสอดคล้องกับการวินิจฉัยโรค และการรักษาตามภาวะการบาดเจ็บหรือการป่วย
ของผู้เอาประกันภัย 
(2) ต้องสอดคล้องกับมาตรฐานทางการแพทย์  
(3) ต้องมิใช่เพื่อความสะดวกของผู้เอาประกันภัยหรือครอบครัวของผู้เอาประกันภัย หรือ 
ของผู้ให้บริการรักษาพยาบาลเพียงฝ่ายเดียว   

16. การแพทยท์างเลอืก หมายถึง การรักษาการบาดเจ็บ หรือการป่วยโดยผู้ประกอบโรคศิลปะที่มีใบอนุญาตในท้องถิ่นที่
ให้บริการ ในสาขาทางการแพทย์แผนไทย หรือการแพทย์แผนจีน หรือไคโรแพรคติก หรือ
สาขาอื่นที่มิใช่การแพทย์แผนปัจจุบัน 

17. การผา่ตดัใหญ ่ หมายถึง การผ่าตัดที่ผ่านผนังหรือช่องโพรงของร่างกาย ซึ ่งจำเป็นต้องใช้ยาสลบแบบทั่วไป 
(General Anaesthesia) หร ือการใช ้ยาระง ับความ ร ู ้ ส ึ ก เฉพาะส ่วน  ( Regional 
Anaesthesia) 

18. การผ่าตัดใหญ่ที ่ไม่ต้อง
พักรักษาตัวเป็นผู้ป่วยใน 
(Day Surgery) 

หมายถึง การผ่าตัดใหญ่หรือการทำหัตถการทดแทนการผ่าตัดใหญ่ หรือการใช้เครื ่องมือ
บำบัดรักษาพิเศษที่สามารถทดแทนการผ่าตัดใหญ่ได้ โดยไม่ต้องมีการเข้าพักรักษาตัว
เป็นผู้ป่วยในในโรงพยาบาล 

19. ปกีรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง ระยะเวลาหนึ่งปนีับแต่วนัที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับ หรือนับแต่วันครบรอบปี
กรมธรรม์ประกันภัยปีตอ่ๆ ไป 

 
หมวดที่ 2 เงื่อนไขทั่วไปและข้อกำหนด 
1. สญัญาประกนัภยั 

สัญญาประกันภัยนี้เกิดขึ้นจากการที่บริษัทเช่ือถือข้อแถลงของผู้เอาประกันภัยในใบคำขอเอาประกันภัย และข้อแถลงเพิ่มเติม (ถ้ามี) ที่
ผู้เอาประกันภัยได้ให้ไว้ผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์  ในการขอเอาประกันภัยซึ่งถือเป็นหลักฐานในการตกลงรับประกันภัยตามสัญญา
ประกันภัย บริษัทจึงได้ออกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ไว้ให้ 

ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยรู้อยู่แล้ว แต่แถลงข้อความอันเป็นเท็จในข้อแถลงตามวรรคหนึ่ง หรือรู้อยู่แล้วในข้อความจริงใดแต่ปกปิด
ข้อความจริงนั้นไว้โดยไม่แจ้งให้บริษัททราบ ซึ่งถ้าบริษัททราบข้อความจริงนั้นๆ อาจจะได้จูงใจให้บริษัทเรียกเบี้ยประกันภัยสูงขึ้นหรือบอกปัด 
ไม่ยอมทำสัญญาประกันภัย สัญญาประกันภัยนี้จะตกเป็นโมฆียะตามมาตรา 865 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บริษัทมีสิทธบิอก
ล้างสัญญาประกันภัยได้  

บริษัทจะไม่ปฏิเสธความรับผิดโดยอาศัยข้อแถลงนอกเหนือจากที่ผู้เอาประกันภัยได้แถลงไว้ในเอกสารตามวรรคหนึ่ง 
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2.    การไม่โต้แย้งหรือคัดค้านความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกันภัย   
   บริษัทจะไม่โต้แย้งหรือคัดค้านเรื่องความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกันภัยนี้ เมื่อกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับมาเป็นเวลา 2 ปี

กรมธรรม์ประกันภัยติดต่อกันขึ้นไป นับแต่วันที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับเป็นคร้ังแรก เว้นแต่การขาดชำระเบี้ยประกันภัย  
ในกรณีที่บริษัทได้ทราบข้อมูลอันจะบอกล้างสัญญาประกันภัยได ้แต่มิได้ใช้สิทธิบอกล้างสัญญาประกันภัยภายในกำหนด 1 เดือนนบั

แต่ทราบข้อมูลนั้น บริษัทไม่อาจบอกล้างความสมบูรณ์ของสัญญาประกันภัยในกรณีนี้ได้ 
3.     ความสมบรูณแ์หง่สญัญาและการเปลีย่นแปลงกรมธรรมป์ระกนัภยั 

กรมธรรม์ประกันภัยนี้  รวมทั้งข้อตกลงคุ้มครองและเอกสารแนบท้าย  ประกอบกันเป็นสัญญาประกันภัย การเปลี่ยนแปลงข้อความ
ใดๆ ในกรมธรรม์ประกันภัยจะต้องได้รับความยินยอมจากบริษัทและได้บันทึกไว้ในกรมธรรม์ประกันภัยนี้ และ/หรือในเอกสารแนบท้ายแล้วจึง
จะสมบูรณ์ 
4.    การเรยีกรอ้งคา่ทดแทน 
 ผู้เอาประกันภัยจะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปนี้ให้แก่บริษัทภายใน  30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาลหรือ
คลินิก โดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

1) แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนที่กำหนดโดยบริษัท 
2) ใบรายงานแพทย์ที่ระบุว่าเป็นโรคที่ได้รับความคุ้มครอง อาการสำคัญ และผลการวินิจฉัย  
3) ผลตรวจเลือด และ/หรือ ผลการตรวจจากห้องปฏิบัติการ (ถ้ามี)   
4) ใบเสร็จรับเงินต้นฉบับที่แสดงรายการค่าใช้จ่าย  
การไม่ส่งหลักฐานภายในระยะเวลาดังกล่าว ไม่ทำให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้ว่ามีเหตุอันสมควรที่ไม่สามารถสง่

หลักฐานดังกล่าวได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด แต่ได้ส่งโดยเร็วที่สุดเท่าที่จะกระทำได้แล้ว 
ใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการค่าใช้จ่ายต้องเป็นใบเสร็จรับเงินต้นฉบับ และบริษัทจะคืนต้นฉบับใบเสร็จที่รับรองยอดเงินที่จ่ายไป 

เพื่อให้ผู้เอาประกันภัยไปเรียกร้องส่วนที่ขาดจากผู้รับประกันภัยรายอื่น แต่หากผู้เอาประกันภัยได้รับการชดใช้จากสวัสดิการของรัฐ หรือ
สวัสดิการอื่นใด หรือจากการประกันภัยอื่นมาแล้ว ให้ผู้เอาประกันภัยส่งสำเนาใบเสร็จที่มีการรับรองยอดเงินที่จ่ายจากสวัสดิการของรัฐ  
หรือหน่วยงานอื่นเพื่อเรียกร้องส่วนที่ขาดจากบริษัท 
5.    การตรวจทางการแพทย์ 

บริษัทมีสิทธิตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผู้เอาประกันภัยเท่าทีจ่ำเป็นกับการประกันภัยนี้ และมีสิทธิ
ทำการชันสูตรพลิกศพในกรณีที่มีเหตุจำเป็นและไม่เป็นการขัดต่อกฎหมาย โดยค่าใช้จ่ายของบริษัท         

ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยไม่ยินยอมให้บริษัทตรวจสอบประวัติการรักษาพยาบาลและการตรวจวินิจฉัยของผู้เอาประกันภัยเพื่อ
ประกอบการพิจารณาจ่ายค่าทดแทนนั้น บริษัทอาจปฏิเสธความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้แก่ผู้เอาประกันภัยได้ 
6.    การจ่ายค่าทดแทน 

บริษัทจะจ่ายค่าทดแทน ภายใน 15 วันนับแต่วันที่บริษัทได้รับหลักฐานแสดงความสูญเสยีหรือเสียหายที่ครบถ้วนและถูกตอ้งแลว้ หรือ
ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยเสียชีวิต บริษัทจะจ่ายให้แก่ผู้รับประโยชน์ที่ระบุชื่อไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย 

ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพื่อให้บริษัทชดใช้ตามกรมธรรม์ประกั นภัยดังกล่าวข้างต้นไม่เป็นไปตามข้อตกลง
คุ้มครองในกรมธรรม์ประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไว้อาจขยายออกไปอกีได้ตามความจำเป็น แต่ทั้งนี้จะไม่เกิน 90 วัน นับแต่วันที่บริษัทไดรั้บ
เอกสารครบถ้วนแล้ว  

หากบริษัทไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แล้วเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาข้างต้น บริษัทจะรับผิดชดใช้ดอกเบี้ยให้อีกในอัตราร้อยละ 15 
ต่อปีของจำนวนเงินที่ต้องจ่าย ทั้งนี้นับแต่วันที่ครบกำหนดชำระ 
7.    การชำระเบี้ยประกันภัยและการเริ่มความคุ้มครอง 

การชำระเบี้ยประกันภัยแบบรายปีจะถึงกำหนดชำระทันที หรือก่อนความคุ้มครองจะเร่ิมต้น โดยผู้เอาประกันภัย และความคุ้มครองจะ 
เร่ิมมีผลบังคับตามวันที่ระบุในตารางกรมธรรม์ประกันภัย  
8.    การต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัย  

      กรมธรรม์ประกันภัยนี้อาจตอ่อายุได้ ซึ่งขึ้นอยู่กับการพิจารณาของบริษัท ดังนี ้
8.1 กรณีที่บริษัทยินยอมให้มีการต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัย  บริษัทจะยังคงไว้ซึ่งสิทธิในการ 
       8.1.1 การปรับอัตราเบี้ยประกันภัยให้เหมาะสมกับระดับความเสี่ยงภัยและอายุที่เพิ่มขึ้นของผู้เอาประกันภัย และ 

 8.1.2 การเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขการรับประกันภัย เงื่อนไขข้อตกลงคุ้มครองของกรมธรรม์ประกันภัยในปีที่ต่ออายุได้ตามความ
จำเป็น โดยบริษัทต้องแจ้งให้ผู้เอาประกันภัยทราบถึงการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขที่เป็นสาระสำคัญตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ 
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           8.2 หากมีการต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัยและผู้เอาประกันภัยชำระเบี้ยประกันภัยภายในระยะเวลาผ่อนผัน 30 วัน บริษัทจะไม่นำเงื่อนไข
เร่ืองการไม่โต้แย้งหรือคัดค้านความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกันภัย  เร่ืองระยะเวลาที่ไม่คุ้มครอง (Waiting Period ) และเร่ืองสภาพที่เป็นมาก่อน
การเอาประกันภัย (Pre-existing Condition) มาเริ่มนับใหม่ หากผู้เอาประกันภัยไม่ชำระเบี้ยประกันภัยภายในระยะเวลาผ่อนผัน ให้ถือว่า
ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้สิ้นสุดลงตั้งแต่วันที่ครบกำหนดชำระเบี้ยประกันภัยครั้งสุดท้าย กรณีมีการ เรียกร้องค่าทดแทน
ภายในระยะเวลาผ่อนผันและผู้เอาประกันภัยยังไม่ได้ชำระเบี้ยประกันภัย บริษัทจะหักเบี้ยประกันภัยที่ค้างชำระออกจากค่าทดแทนที่บริษทั จะ
ชดใช้ตามกรมธรรม์ประกันภัย 
           8.3 บริษัทสามารถปฏิเสธการต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัยได้ โดยการแจ้งต่อผู้เอาประกันภัยทราบเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้า
อย่างน้อย 30 วันก่อนวันที่กรมธรรม์ประกันภัยจะสิ้นผลบังคับตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
9.    การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

9.1 กรณีชำระเบี้ยประกันภัยแบบรายปี 
                9.1.1 บริษัทจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ได้ด้วยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้าไม่ น้อยกว่า 30 วันโดยทาง
ไปรษณีย์ลงทะเบียนถึงผู้เอาประกันภัยตามที่อยู่ครั้งสุดท้ายที่แจ้งให้บริษัททราบ ในกรณีนี้บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัย 
โดยหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามส่วน 
 9.1.2 ผู้ เอาประกันภัยจะบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ได้ โดยแจ้งให้บริษัททราบ เป็นหนังสือ และมีสิทธิได้รับเบี้ย
ประกันภัยคืน หลังจากหักเบี้ยประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามอัตราเบี้ยประกันภัยระยะ
สั้นตามตารางที่ระบุไว้ดังต่อไปนี้ 

ตารางอตัราเบีย้ประกนัภยัระยะสัน้ 

ระยะเวลาประกนัภยั 
(ไมเ่กนิ / เดอืน) รอ้ยละของเบีย้ประกนัภยัเตม็ป ี

1 15 
2 25 
3 35 
4 45 
5 55 
6 65 
7 75 
8 80 
9 85 

10 90 
11 95 
12 100 

    การบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยตามเงื่อนไขข้อนี้ ไม่ว่าจะกระทำโดยฝ่ายใดก็ตาม ต้องเป็นการบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยทั้ง
ฉบับเท่านั้น ไม่สามารถยกเลิกข้อตกลงคุ้มครองใดข้อตกลงคุ้มครองหนึ่งได้ 
10.    การสิ้นสุดของสัญญาประกันภัยโดยอัตโนมัติ 

       10.1 ณ วันที่กรมธรรม์ประกันภัยสิ้นผลบังคับดังที่ระบุในตารางกรมธรรม์ประกันภัย (กรณีที่ไม่มีการต่ออายุกรมธรรม์ประกันภัย) 
 10.2 ในปีเอาประกันภัยที่ผู้เอาประกันภัยมีอายุครบ 70 ปีบริบูรณ์  

       10.3 เมื่อผู้เอาประกันภัยไม่ชำระเบี้ยประกันภัยตามเงื่อนไขทั่วไปและข้อกำหนดข้อ 7  
       10.4 เมื่อผู้เอาประกันภัยเสียชีวิต จากสาเหตุที่ไม่ได้รับความคุ้มครอง 
       10.5 เมื่อผู้เอาประกันภัยถูกจองจำอยู่ในเรือนจำหรือทัณฑสถาน 

 สำหรับการสิ้นสุดความคุ้มครองตามข้อ 10.4 หรือ 10.5 บริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัยหรือผู้รับประโยชน์โดยหักเบี้ย
ประกันภัยสำหรับระยะเวลาที่กรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ได้ใช้บังคับมาแล้วออกตามส่วน 
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 10.6  ความคุ้มครองภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยนี้ แต่ละความคุ้มครองจะสิ้นสุดเมื่อบริษัทได้จ่ายค่าทดแท นตามจำนวนเงินเอา
ประกันภัยสูงสุดที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัยของความคุ้มครองนั้นๆ ครบถ้วนแล้ว โดยบริษัทจะให้ความคุ้มครองต่อไป จนสิ้นสุด
ระยะเวลาเอาประกันภัย เฉพาะจำนวนเงินเอาประกันภัยของความคุ้มครองอื่นที่เหลืออยู่เท่านั้น 

       10.7 กรมธรรม์ประกันภัยนี้  และการประกันภัยทั้งหลายตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้จะสิ้นสุดในเวลา 24.00 น. ตามเวลา
ประเทศไทยในวันที่สิ้นสุดของกรมธรรม์ประกันภัย 
11.    การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ 

 ในกรณีที่มีข้อพิพาท ข้อขัดแย้ง หรือข้อเรียกร้องใดๆ ภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ ระหว่างผู้มีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์
ประกันภัยกับบริษัท และหากผู้มีสิทธิเรียกร้องประสงค์ และเห็นควรยุติข้อพิพาทนั้นโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการ บริษัทตกลงยินยอมและให้
ทำการวินิจฉัยชี้ขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามระเบียบสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ว่า
ด้วยอนุญาโตตุลาการ 
12.    เงื่อนไขบังคับก่อน 
             บริษัทจะรับผิดชดใช้ค่าทดแทนตามเงื่อนไขของกรมธรรม์ประกันภัยนี้ ก็ต่อเมื่อผู้เอาประกันภัย ผู้รับประโยชน์ และ/หรือตัวแทนของ
บุคคลดังกล่าวได้ปฏิบัติถูกต้องครบถ้วนตามสัญญาประกันภัยและเงื่อนไขแห่งกรมธรรม์ประกันภัยแล้ว 
13.    สิทธิการขอยกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย (Free Look Period) 

 หากผู้เอาประกันภัยประสงค์จะยกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ด้วยเหตุผลใดๆ ก็ตาม ผู้เอาประกันภัยมีสิทธิขอยกเลิกกรมธรรม์
ประกันภัยและส่งคืนกรมธรรม์ประกันภัยมายังบริษัทภายใน 15 วัน นับตั้งแต่วันที่ได้รับกรมธรรม์ประกันภัยจากบริษัท เว้นแต่บริษัทไดอ้อก
กรมธรรม์ประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัยโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ผู้เอาประกันภัยไม่ต้องส่งคืนกรมธรรม์ประกันภัยให้แก่บริษัท ทั้งนี้ 
ให้ถือว่ากรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ไม่มีผลใช้บังคับนับตั้งแตว่ันเร่ิมตน้ของระยะเวลาประกันภัยตามที่ระบไุว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย โดย
บริษัทไม่ต้องรับผิดต่อความสูญเสียหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้นภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยนี้ และบริษัทจะคืนเบี้ยประกันภัยที่ได้รับมา
ทั้งหมดให้กับผู้เอาประกันภัยตามวิธีการที่ได้ ตกลงร่วมกัน โดยไม่หักค่าใช้จ่ายใด ๆ ทั้งสิ้น 
 
หมวดที่ 3 ข้อยกเว้นทั่วไป  

กรมธรรม์ประกันภัยนี้ไม่คุ้มครองความสูญเสียหรือความเสียหายใดๆ  อันเกิดจากหรือสืบเนื่องจากสาเหตุดังต่อไปนี้ 
3.1 การป่วยใดๆ ที่เกิดขึ้นในระหว่างระยะเวลาที่ไม่คุ้มครอง (Waiting Period)  
3.2 สภาพที่เป็นมาก่อนการเอาประกันภัย (Pre-existing Condition) 
3.3 การตรวจสุขภาพ การร้องขอเข้าอยู่รักษาตัวในโรงพยาบาลหรือร้องขอการผ่าตัด การพักฟื้น หรือ การพักเพื่อการฟื้นฟูหรือ

การรักษาโดยวธิใีห้พกัอยูเ่ฉยๆ หรือการพกัรกัษาตวัในโรงพยาบาลเพือ่ให้มผีูช้ว่ยดแูลทัว่ไป การตรวจหรอืการรักษาทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัโรคที่
เป็นสาเหตุของการรับตัวไว้ในโรงพยาบาล การตรวจวินิจฉัยการบาดเจ็บหรือการป่วย การรักษาหรือตรวจวิเคราะห์เพื่อหาสาเหตุ ซึ่งไม่ใช่
ความจำเป็นทางการแพทย์ หรือไม่เป็นมาตรฐานทางการแพทย์   

3.4 การตรวจรักษาที่ไม่ใช่แผนปัจจุบัน รวมถึงการแพทย์ทางเลือก 
3.5 ค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการตรวจรักษาพยาบาลที่ผู้เอาประกันภัย ซึ่งเป็นแพทย์สั่งให้แก่ตัวเอง รวมทั้งค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการตรวจ

รักษาพยาบาลจากแพทย์ ผู้ซึ่งเป็น บิดา มารดา คู่สมรส  หรือบุตรของผู้ เอาประกันภัย 
3.6 ค่าจ้างพยาบาลพิเศษ 
3.7 การรักษาหรอืการตรวจวนิจิฉยัทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัคำวนิจิฉยั อาการ หรือภาวะความผิดปกติที่เกี่ยวข้องกับโรคที่ได้รับความคุ้มครอง  
3.8 กายอุปกรณ์ อุปกรณ์เทียม เครื่องมือทางการแพทย์ และเวชภัณฑ์คงทนต่างๆ   
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หมวดที่ 4 ข้อตกลงคุ้มครอง  
ภายใต้ข้อบังคับ เงื่อนไขทั่วไปและข้อกำหนด ข้อยกเว้น ข้อตกลงคุ้มครอง และเอกสารแนบท้ายแห่งกรมธรรม์ประกันภัย และเพื่อเป็น

การตอบแทนเบี้ยประกันภัยที่ผู้เอาประกันภัยต้องชำระ บริษัทตกลงจะให้ความคุ้มครองสำหรับข้อตกลงคุ้มครองต่อไปนี้ 
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ขอ้ตกลงคุม้ครองการปว่ยเฉพาะโรค 
 

 ระหว่างที่กรมธรรม์ประกันภัยนี้มีผลบังคับ และเมื่อพ้นกำหนดระยะเวลาที่ไมคุ้่มครอง (Waiting Period) ตามที่ระบุไว้สำหรับโรคแต่
ละโรคตามที่ระบุไว้ในตารางของข้อตกลงคุ้มครองนี้ หากผู้เอาประกันภัยได้รับการวินิจฉัยจากแพทย์วา่มีการป่วยด้วยโรคใดโรคหนึ่งที่ระบุไว้
ในตารางด้านล่างนี้  

 
โรคทีไ่ดร้บัความคุม้ครอง ระยะเวลาทีไ่มคุ่ม้ครอง (Waiting Period) 

 
 

ตามทีไ่ดร้ะบไุวใ้นตารางกรมธรรมป์ระกนัภยั 

 
 

30 วนั 

 
             บริษัทจะจ่ายค่าทดแทนให้แก่ผู้เอาประกันภัยตามจำนวนเงินเอาประกันภัยต่อปีกรมธรรม์ประกันภัยที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์
ประกันภัย และความคุ้มครองตามข้อตกลงคุ้มครองนี้จะสิ้นสุดลงทันที  
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เอกสารแนบ 
    “โรคและระยะเวลาทีไ่มคุ่ม้ครอง” 

สำหรบักรมธรรมป์ระกนัภยัสขุภาพเฉพาะโรค แบบสว่นบคุคล (ขายผา่นทางอเิลก็ทรอนกิส ์(Online)) 
 

ชือ่โรค ระยะเวลาทีไ่มคุ่ม้ครอง 
1. โรคไข้เลือดออก/โรคไข้เดงก่ี 

30 วนั 
2. โรคชิคุนกุนยา/โรคไข้ปวดข้อยงุลาย 
3. โรคมาลาเรีย/โรคไข้จับสั่น 
4. โรคไข้สมองอักเสบ 
5. โรคติดเช้ือไวรัสซิกา 

 
 หมายเหตุ: โรคลำดับที่ 2 – 5 ขึ้นอยู่กบัแผนประกันภัยที่เลือกซ้ือ 
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เอกสารสรปุเงือ่นไข ความคุม้ครอง ขอ้ยกเวน้ 
กรมธรรมป์ระกนัภยัสขุภาพเฉพาะโรค แบบสว่นบคุคล (ขายผา่นทางอเิลก็ทรอนกิส ์(Online)) 

 
1. คำจำกัดความที่สำคัญ 

1.1   กรมธรรมป์ระกนัภยั หมายถึง ตารางกรมธรรม์ประกันภัย เงื่อนไขทั่วไปและข้อกำหนด ข้อตกลงคุ้มครอง 
ข้อยกเว้น เอกสารแนบท้าย ใบคำขอเอาประกันภัย ใบสลักหลังกรมธรรม์
ประกันภัย และเอกสารสรุปเงื ่อนไข ความคุ ้มครอง และข้อยกเว้นตาม
กรมธรรม์ประกันภัยนี้ ซึ่งถือเป็นส่วนหนึ่งแห่งสัญญาประกันภัย 

1.2   บรษิทั หมายถึง บริษัทที่ออกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ 
1.3   ผูเ้อาประกนัภยั 
 

หมายถึง บุคคลที่ระบุชื่อเป็นผู้เอาประกันภัยในตารางกรมธรรม์ประกันภัย ซึ่งเป็นบุคคล
ที่ได้รับความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ 

1.4   ระยะเวลาทีไ่มคุ่ม้ครอง   
     (Waiting Period) 

หมายถึง ระยะเวลานับจากวันที่กรมธรรม์ประกันภัยนี้เริ่มมีผลบังคับเป็นครั้งแรก ซึ่งผู้
เอาประกันภัยจะไม่ได้รับความคุ้มครองสำหรับแต่ละโรคที่ระบุตามกรมธรรม์
ประกันภัยนี้   

1.5  สภาพทีเ่ปน็มากอ่นการ 
    เอาประกนัภยั  
    (Pre-existing Condition) 

หมายถึง โรคเรื้อรัง หรือการเจ็บป่วย (รวมถึงภาวะแทรกซ้อน) ซึ่งระบุเป็นโรคที่ได้รับ
ความคุ้มครองตามกรมธรรม์ประกันภัยนี้ที่เกิดขึ้นกับผู้เอาประกันภัยก่อน
วันที่กรมธรรม์ประกันภัยนี้เริ ่มมีผลบังคับเป็นปีแรก และยังมิได้รักษาให้
หายขาด หรือมีนัยสำคัญเพียงพอทีท่ำให้บุคคลทั่วไปพึงแสวงหาการวินจิฉยั 
ดูแล หรือรักษา หรือที่ทำให้แพทย์พึงให้การวินิจฉัย ดูแล หรือรักษา 

 
 
2. เงือ่นไขทัว่ไปและขอ้กำหนดทีส่ำคญั 

      2.1  การไม่โต้แย้งหรือคัดค้านความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกันภัย   
บริษัทจะไม่โต้แย้งหรือคัดค้านเรื่องความไม่สมบูรณ์ของสัญญาประกันภัยนี้ เมื่อกรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับมาเป็นเวลา 2 ปี

กรมธรรม์ประกันภัยติดต่อกันขึ้นไป นับแต่วันที่กรมธรรม์ประกันภัยมีผลบังคับเป็นคร้ังแรก เว้นแต่การขาดชำระเบี้ยประกันภัย  
           ในกรณีที่บริษัทได้ทราบข้อมูลอันจะบอกล้างสัญญาประกันภัยได้ แต่มิได้ใช้สิทธิบอกล้างสัญญาประกันภัยภายในกำหนด 1 เดือน

นับแต่ทราบข้อมูลนั้น บริษัทไม่อาจบอกล้างความสมบูรณ์ของสัญญาประกันภัยในกรณีนี้ได้ 
   2.2  การเรียกร้องค่าทดแทน 

ผู้เอาประกันภัยจะต้องส่งหลักฐานดังต่อไปนี้ให้แก่บริษัทภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล หรือ
คลินิก โดยค่าใช้จ่ายของตนเอง 

1) แบบฟอร์มการเรียกร้องค่าทดแทนที่กำหนดโดยบริษัท 
2) ใบรายงานแพทย์ที่ระบุว่าเป็นโรคที่ได้รับความคุ้มครอง อาการสำคัญ และผลการวินิจฉัย  
3) ผลตรวจเลือด และ/หรือ ผลการตรวจจากห้องปฏิบัติการ (ถ้ามี)   
4) ใบเสร็จรับเงินต้นฉบับที่แสดงรายการค่าใช้จ่าย  

  การไม่ส่งหลักฐานภายในระยะเวลาดังกล่าว ไม่ทำให้สิทธิในการเรียกร้องเสียไป หากแสดงให้เห็นได้ว่ามีเหตุอันสมควรที่ไม่สามารถ
ส่งหลักฐานดังกล่าวได้ภายในระยะเวลาที่กำหนด แต่ได้ส่งโดยเร็วที่สุดเท่าที่จะกระทำได้แล้ว 

 ใบเสร็จรับเงินที่แสดงรายการค่าใช้จ่ายต้องเป็นใบเสร็จรับเงินต้นฉบับ และบริษัทจะคืนต้นฉบับใบเสร็จที่รับรองยอดเงินที่จ่ายไป 
เพื่อให้ผู้เอาประกันภัยไปเรียกร้องส่วนที่ขาดจากผู้รับประกันภัยรายอื่น แต่หากผู้เอาประกันภัยได้รับการชดใช้จากสวัสดิการของรัฐ หรือ
สวัสดิการอื่นใด หรือจากการประกันภัยอื่นมาแล้ว ให้ผู้เอาประกันภัยส่งสำเนาใบเสร็จที่มีการรับรองยอดเงินที่จ่ายจากสวัสดิการของรัฐ 
หรือหน่วยงานอื่นเพื่อเรียกร้องส่วนที่ขาดจากบริษัท 
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2.3 การจา่ยคา่ทดแทน 
บริษัทจะจ่ายค่าทดแทน ภายใน 15 วันนับแต่วันที่บริษัทได้รับหลักฐานแสดงความสูญเสยีหรือเสียหายที่ครบถ้วนและถูกตอ้งแลว้ หรือ

ในกรณีที่ผู้เอาประกันภัยเสียชีวิต บริษัทจะจ่ายให้แก่ผู้รับประโยชน์ที่ระบุชื่อไว้ในตารางกรมธรรม์ประกันภัย 
ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยว่าการเรียกร้องเพื่อให้บริษัทชดใช้ตามกร มธรรม์ประกันภัยดังกล่าวข้างต้นไม่เป็นไปตามข้อตกลง

คุ้มครองในกรมธรรม์ประกันภัย ระยะเวลาที่กำหนดไว้อาจขยายออกไปอีกได้ตามความจำเป็น แต่ทั้งนี้จะไม่เกิน 90 วัน นับแต่วันที่บริษัท
ได้รับเอกสารครบถ้วนแล้ว  
         หากบริษัทไม่อาจจ่ายค่าทดแทนให้แล้วเสร็จ ภายในกำหนดระยะเวลาข้างต้น บริษัทจะรับผิดชดใช้ดอกเบี้ยให้อีกในอัตราร้อยละ 15 
ต่อปีของจำนวนเงินที่ต้องจ่าย ทั้งนี้นับแต่วันที่ครบกำหนดชำระ    
2.4 สิทธิการขอยกเลิกกรมธรรม์ประกันภัย (Free Look Period) 
 หากผู้เอาประกันภัยประสงค์จะยกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยนี้ด้วยเหตุผลใดๆ ก็ตาม ผู้เอาประกันภัยมีสิทธิขอยกเลิกกรมธรรม์
ประกันภัยและส่งคืนกรมธรรม์ประกันภัยมายังบริษัทภายใน 15 วัน นับตั้งแต่วันที่ได้รับกรมธรรม์ประกันภัยจากบริษัท เว้นแต่บริษัทได้ออก
กรมธรรม์ประกันภัยให้แก่ผู้เอาประกันภัยโดยใช้วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ผู้เอาประกันภัยไม่ต้องส่งคืนกรมธรรม์ประกันภัยให้แก่บริษัท 
ทั้งนี้ ให้ถือว่ากรมธรรม์ประกันภัยฉบับนี้ไม่มีผลใช้บังคับนับตั้งแต่วันเริ่มต้นของระยะเวลาประกันภัยตามที่ระบุไว้ในตารางกรมธรรม์
ประกันภัย โดยบริษัทไม่ต้องรับผิดต่อความสูญเสียหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้นภายใต้กรมธรรม์ประกันภัยนี้ และบริษัทจะคืนเบี้ย
ประกันภัยที่ได้รับมาทั้งหมดให้กับผู้เอาประกันภัยตามวิธีการที่ได้ ตกลงร่วมกัน โดยไม่หักค่าใช้จ่ายใด ๆ ทั้งสิ้น 
   
3. ขอ้ยกเวน้ทัว่ไป  

   กรมธรรมป์ระกนัภยันีไ้มคุ่ม้ครองความสญูเสยีหรอืความเสยีหายใดๆ อนัเกดิจากหรอืสบืเนือ่งจากสาเหตดุงัตอ่ไปนี้ 
3.1 การปว่ยใดๆ ทีเ่กดิขึน้ในระหวา่งระยะเวลาทีไ่มคุ่ม้ครอง (Waiting Period)  
3.2 สภาพทีเ่ปน็มากอ่นการเอาประกนัภยั (Pre-existing Condition) 
3.3 การตรวจสขุภาพ การร้องขอเขา้อยูร่ักษาตวัในโรงพยาบาล หรือร้องขอการผา่ตดั การพักฟืน้ หรือ การพักเพือ่การฟืน้ฟูหรือ

การรักษาโดยวิธีให้พักอยู่เฉยๆ หรือการพักรักษาตัวในโรงพยาบาล เพื่อให้มีผู้ช่วยดูแลทั่วไป การตรวจหรือการรักษาที่ไม่เกี่ยวข้องกั บ
โรคที่เป็นสาเหตุของการรับตัวไว้ในโรงพยาบาล การตรวจวินิจฉัยการบาดเจ็บหรือการป่วย  การรักษาหรือตรวจวิเคราะห์เพื่อหาสาเหต ุ
ซึ่งไม่ใช่ความจำเป็นทางการแพทย์ หรือไม่เป็นมาตรฐานทางการแพทย์   

3.4 การตรวจรักษาที่ไม่ใช่แผนปัจจุบัน รวมถึงการแพทย์ทางเลือก 
   3.5 ค่าใช้จ่ายทีเ่กิดจากการตรวจรักษาพยาบาลทีผู่้เอาประกันภยั ซึ่งเป็นแพทยส์ัง่ให้แก่ตวัเอง รวมทั้งค่าใช้จ่ายที่เกิดจากการตรวจ

รักษาพยาบาลจากแพทย์ ผู้ซึ่งเป็น บิดา มารดา คู่สมรส  หรือบุตรของผู้เอาประกันภัย  
3.6 ค่าจ้างพยาบาลพิเศษ 
3.7 การรักษาหรอืการตรวจวนิจิฉยัทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบัคำวนิจิฉยั อาการ หรอืภาวะความผดิปกตทิีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคทีไ่ดร้บัความคุม้ครอง  

   3.8 กายอุปกรณ์ อุปกรณ์เทียม เครื่องมือทางการแพทย์ และเวชภัณฑ์คงทนต่างๆ   
 

4. ความคุม้ครอง 
    4.1 ข้อตกลงคุ้มครองการปว่ยเฉพาะโรค 
 

**ความคุม้ครองและเงือ่นไขอืน่ๆ ทีล่ะเอยีดครบถว้น ใหเ้ปน็ไปตามกรมธรรมป์ระกนัภยัสขุภาพเฉพาะโรค แบบสว่นบคุคล 
(ขายผา่นทางอเิลก็ทรอนกิส ์(Online)) ทีไ่ดร้บัความเหน็ชอบจากสำนกังานคณะกรรมการกำกบัและสง่เสรมิการประกอบธรุกิจประกนัภยั 

(คปภ.)** 
 
หมายเหต ุ 

1. เอกสารนี้เป็นเพียงเอกสารสรุปเงื่อนไขทั่วไปและข้อกำหนด ความคุ้มครอง และข้อยกเว้น  ดังนั้นผู้เอาประกันภัยควรศึกษา
รายละเอียดของกรมธรรม์ประกันภัยและแผนประกันภัยที่ได้รับอย่างถ่ีถ้วน  

2. บริษัทสามารถเลือกข้อตกลงคุ้มครอง/เอกสารแนบท้ายเพื่อจัดทำแผนประกันภัยได้ ทั้งนี้ ภายใต้เงื่อนไขการให้ความเห็นชอบ
กรมธรรม์ประกันภัยของนายทะเบียน 
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ติดต�อตัวแทน หร�อนายหน�าของบร�ษัทฯ ได�ที่

ติดต�อเรา

ท�านสามารถตรวจสอบนโยบายความเป�นส�วนตัวของบร�ษัทฯ ได�บนเว็บไซต�ของบร�ษัทฯ https://www.axa.co.th/th/legal-and-privacy-statement




